


Kundenzufriedenheit als oberstes Prinzip

Wir sind ein Schweizer Grosshandelsunternehmen und
bieten Kunden aus Elektrohandwerk, -handel und der
Industrie eine umfangreiche Produktauswahl, schnelle
Lieferung sowie weiterfilhrende Dienstleistungen.
Unser breites Sortiment umfasst elektrotechnische
Komponenten, Installationsmaterial und Produkte ftr
Datennetzwerke.

In den funf Filialen in der Deutsch- und Westschweiz
und dem Zentrallager beschaftigen wir Gber 260
Mitarbeitende.

Winterhalter + Fenner mit ElectroLAN ist eine Tochter-
gesellschaft der internationalen Handelsgruppe
Sonepar, die Nummer Eins im europaischen Elektro-
grosshandel.

David von Ow
Geschaftsfuhrer (rechts)

Nicolas Bertschy
Finanzchef (links)

Einheitlicher Qualitatsstandard

Der Qualitatsstandard unserer Dienstleistungen wird
standig durch ein professionelles Qualitatsmanagement
gesichert. Die Prozessablaufe unserer Firma werden
Uberwacht, kontinuierlich optimiert und verbessert.

Unser Unternehmen ist durch das Bureau Veritas
Certification nach der Norm ISO 9001:2000 zertifiziert.
Mit dieser Zertifizierung erftllen wir die weltweit aner-
kannte Norm fir ein lickenloses Qualitatsmanagement.

BUREAU VERITAS

Certification




Alles was der Elektriker braucht

Unser Handelssortiment umfasst rund 220°000 Artikel von 500 national und international fUhrenden Lieferanten.
Davon bilden rund 25’000 Positionen von 300 Lieferwerken unser Lagersortiment.

Leuchten und
Leuchtmittel

Schalt- und
Schutzgerate

Gebdudesystem-
technik

Datennetzwerk-,
TV- und SAT-
Komponenten

Schalter, Steckdosen
und Steckkontakte
Draht und Kabel

Kabelfiihrungen

Installationsmaterial

Werkzeuge, S
Messinstrumente 2
und Arbeitsschutz
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Dienstleistungen nach Mass

Wir bieten Ihnen eine breite Palette von Dienstleistungen, die Ihren Arbeitsalltag erleichtern. Profitieren Sie von
unserem individuellen Angebot und wahlen Sie die auf Sie und lhren Betrieb zugeschnittenen Dienstleistungen aus.

Beratung und Verkauf

Wir bieten professionelle Beratung
durch kompetente Fachpersonen.
Auch wenn einmal keine Artikel-
nummer vorliegt, bei uns gibt

es kein zeitraubendes Hin- und
Herverbinden. Unser Fachmann am
Telefon spricht die gleiche Sprache
wie Sie.

Web-Shop
Bestellen Sie schnell und ganz
einfach online rund um die Uhr.

Ausserdem kénnen Sie in unserem
Web-Shop...

B das Produktsortiment nach Kata-
logstruktur durchsuchen

B |hre Auftrége direkt mit der
zugehorigen Lieferadresse, dem
Projekt oder der Kommission/
Kostenstelle erfassen

W lhre individuellen Nettopreise
sowie die Verfugbarkeit der
Produkte abfragen

B beliebig viele individuelle
Artikelsortimente als personlicher
Katalog (Template) erstellen

Unsere Kundenberater kommen
gerne bei lhnen vorbei und zeigen
Ihnen die Méglichkeiten unseres
Web-Shops.
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Lieferservice

Wir liefern rechtzeitig und zuver-
lassig — ganz nach dem Prinzip

«Just in Time». Bestellen Sie bis
18.00 Uhr im Web-Shop, liefern wir
Ihnen vor 7.00 Uhr am nachsten
Morgen. Unsere Filialen informieren
Sie gerne Uber die regionalen Lie-
ferzeiten.

Elektronische Rechnung
Papierrechnungen sind mit grossem
Aufwand und hohen Kosten ver-
bunden. Rationalisieren Sie lhre
administrativen Ablaufe und profi-
tieren Sie von unserem Know-how
im Bereich der elektronischen,
mehrwertsteuerkonformen
Rechnung.



Kundenspezifische
IT-Dienstleistungen

Im Bereich des elektronischen
Bestell- und Rechnungswesens bieten
wir lhnen diverse massgeschneiderte
Lésungen nach individuellen An-
forderungen an.

B Anbindungen tber den Web-Shop
W Direktanbindungen (XML)

W eBarcoding

B Visa Purchasing

Journal

Unser Kundenmagazin ist mit drei
Ausgaben im Jahr eine geschéatzte
Fachzeitschrift. Seit Gber 20 Jahren
informieren wir Uber aktuelle The-
men aus der Elektrobranche, neue
Produkte und Spannendes aus dem
Hause Winterhalter + Fenner.

Broschiiren/Kataloge

Unsere Teilsortiment-Kataloge

und Broschiiren sind Gbersichtliche
Hilfsmittel fur lhre Planung und
Bestellung. Sie enthalten jeweils
die wichtigsten Artikel aus einem
speziellen Produktbereich.

Industrie-Kompetenz
Industrie-Kunden profitieren von
massgeschneiderten Dienstleistun-
gen und speziell geschultem Per-
sonal. Mit unserem industriespezi-
fischen Sortiment decken wir lhren
Bedarf kompetent und zuverlassig
ab.

Erfahren Sie mehr.
Besuchen Sie unsere Website unter www.w-f.ch und erfahren Sie mehr
Uber unser vielseitiges Dienstleistungsangebot.



Unsere Filialen - in lhrer Nahe

Durch unsere dezentrale Filialorganisation kénnen wir regionale Kunden-Bedurfnisse besonders gut
bertcksichtigen.

Filiale St.Gallen SG

Filiale Wallisellen ZH

Filiale Renens VD

Unser erfolgreiches Logistikkonzept

Die Filialen fuhren A- und B-
Produkte und sind fur den regio-
nalen Lieferservice zustandig. Im
Zentrallager lagern zusatzlich noch
C-Produkte, die Langsamdreher.
Der Filialnachschub erfolgt taglich
wahrend der Nacht. Dadurch ist
gewahrleistet, dass wir unseren

el LU | TTIS
g Kunden an allen Standorten zeit-
K gerecht das gesamte Sortiment
anbieten kénnen.
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Wie alles begann...

A. Fenner + Cie AG

1903 wurde die A. Fenner + Cie AG als erstes Elektro-
Grosshandelsunternehmen im Grossraum Zirich ge-
grindet.

Bruno Winterhalter AG

St. Gallen

B 1937 grindete Bruno Winterhalter die Einzelfirma
«Bruno Winterhalter» in St. Gallen. Der Unternehmens-
zweck war «Handel mit Autoersatzteilen, Asbest-
und Kautschukfabrikaten».

B 1942 erfolgte eine Zweckdnderung in «Handel mit
Autoersatzteilen und Elektromaterialien en gros,
technische Kautschuk- und Asbestfabrikate und
technische Vertretungen».

B Ab 1946 konzentrierte sich Bruno Winterhalter in
St. Gallen ausschliesslich auf den Elektro-Grosshandel.

B 1998 wurde mit dem Bau der heutigen Geschéafts-
stelle an der alten Bildstrasse begonnen. Die Stadt
St. Gallen hat diese Strasse als freundliche Geste
gegeniber der Winterhalter + Fenner AG sehr treffend
in Edisonstrasse umbenannt.

Littau

B 1950 wurde die Filiale in der Nahe vom Bahnhof Lu-
zern er6ffnet.

B 1967 wurde die neu erstellte Filiale in Littau, einem
Vorort westlich von Luzern, bezogen.

Wallisellen

B 1965 entstand durch die Ubernahme der ehemaligen
Firma Hugo Hartmann AG in Wallisellen eine weitere
Filiale.

B 1987 erfolgte im Sommer der Umzug in den Neubau
an der Birgistrasse 10, welcher gleichzeitig auch
Zentrallagerfunktion bekam.

B Seit dem 30. Juni 2003 befindet sich die vom Zentral-

lager losgeloste Filiale Wallisellen an der Hertistrasse 31.

Winterhalter + Fenner AG

W 1991 erfolgte der organisatorische Zusammenschluss
von Bruno Winterhalter AG und Fenner + Cie AG.

B Am 1. Januar 1992 nahm die neue Firma Winterhalter
+ Fenner AG mit Hauptsitz in St. Gallen offiziell die
Geschaftstatigkeit auf.

Die Besitzverhaltnisse

Seit Juni 2008 gehort die Winterhalter + Fenner AG /
ElectroLAN SA zur franzdsischen Sonepar S.A. einer in-
ternationalen Grosshandelsgruppe in Familienbesitz, mit
Sitz in Paris.

ElectroLAN SA

Neuchatel

Am 18. Marz 1999 wurde die Tochtergesellschaft
ElectroLAN mit Hauptsitz und Filiale in Neuchatel
durch die Winterhalter + Fenner AG gegrindet.

Lausanne-Renens
Im Juni 2007 wurde die zweite Filiale in der Westschweiz
in Renens bei Lausanne er6ffnet.



Wir wissen, was der Elektriker braucht.

Winterhalter
[ JFenner AG

6014 Luzern
Grossmatte 11
Tel. 041 259 40 50

Fax 041 259 40 60
verkauf_li@ew-f.ch

8304 Wallisellen
Hertistrasse 31
Tel. 044 839 57 11

Fax 044 839 57 57
verkauf_wa@w-f.ch

9015 St. Gallen
Edisonstrasse 5
Tel. 07131477 77

Fax 071 314 77 88
verkauf_sg@w-f.ch

www.w-f.ch

Electro
LJLAN SA

2000 Neuchéatel
Rue des Tunnels 67-69
Tél. 032 737 88 88
Fax 032 737 88 80
vente@electrolan.ch

1020 Renens
Rue de Lausanne 79
Tél. 021 637 01 88
Fax 021 637 01 80
vente@electrolan.ch

www.electrolan.ch

VM 190 600 904



